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Beteiligung und

Mieterkommunikation
Neubauvorhaben Kopenicker Strafse 104 - 114
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Ergebnisse der
Burger*innenbeteiligung

Dezember 2017 — Februar 2018
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Inhalt

1. Sachstand Bauvorhaben

2. Ergebnisse Mieter*innen-Gesprache & Befragungen
3. Ergebnisse Gesprache mit den Quartiersakteuren
4. Zusammenschau der Ergebnisse

5. Ausblick: Sachstand Beteiligungsverfahren
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1. Sachstand Bauvorhaben WBM

Stand: 13.03.2018 4



Neubauvorhaben Kdopenicker Stralle 104-114

WBM Zeitschiene

Leitungsumverlegung \/
Fruhjahr 2018

Erneute Bauvoranfrage \/
Februar 2018

Einreichung Bauantrag *

Kundigung aller Stellplatze *

Baubeginn *

Stand: 13.03.2018

LILST

Genehmigte Baumfallung (9 Stlck) &
Baumbeschnitt (6 Stlick) bis Ende
Februar 2018

Errichtung Provisorien Fernwarme
(April — September 2018)

Umverlegung Fernwarme Dehnschleife
(April — September 2018)
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2. Ergebnisse
Fragebogen &

Mieter*innen-Gesprache
11. bis 21. Dezember 2017

Stand: 13.03.2018



WBM s
®

Lésungen
Wohnungsbaugesellschaft

< Stactentwickiungs.
Berlin-Mitte mbH 9 o

Anzahl Mieter*innen-Gesprache und Fragebogen

o f1-

243 geflhrte Gesprache (Mobile Ausstellung)

MOW"O“
:féi:m«uvol“‘‘“‘EN
A

-114
nicker Strassé vor 104

me1ﬂ-‘l"

174 verteilte Fragebogen

64 ausgewertete Fragebogen
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LIEST
Neubauvorhaben Kopenicker Stralle 104-114 WBM. i

Wohnumasbaugesellschaf =
Berlin-Mitte mbH gasetschaf mbH

Rucklauf Fragebogen und Mieter*innen-Gesprache nach Hauseingangen
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Neubauvorhaben Kopenicker Stralte 104-114

Angaben zum Alter

16
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dlter Angabe
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Wohnungsbaugesellschaft
Berlin-Mitte mbH

Anzahl der Haushaltsmitglieder

18

33

keine
Angabe
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Wohnungsbaugesellschaft
Berlin-Mitte mbH

AUSWERTUNG MOBILITAT

Stand: 13.03.2018 10



Wohnungsbaugesellschaft
Berlin-Mitte mbH

WBM.

Angaben zum Mobilitatsverhalten

80% der Befragten machen die Angabe, den OPNV téglich oder 2-3 mal wichentlich zu benutzen
25% der Befragten nutzen das Fahrrad als Fortbewegungsmittel taglich oder 2-3 mal wochentlich
59% der Befragten verflgt Uber ein eigenes Auto; die Halfte davon benutzt dies taglich

37% der Befragten haben einen PKW-Stellplatz auf dem Grundstlck der WBM angemietet

Stand: 13.03.2018 11
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Berlin-Mitte mbH

Bedenken zum Wegfall der WBM Mieter-Stellplatze

(Haufigkeit der Nennungen im Fragebogen)

« 120 € fur Tiefgaragenstellplatz zu teuer (10 x)
 Parkplatzmangel besonders wahrend des Bauvorhabens (10 x)

« Langere Wege zum Parkplatz sind Nachteil fir behinderte und altere Menschen (2 x)

Stand: 13.03.2018 12
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WBM, ==

AUSWERTUNG FREIRAUM

Stand: 13.03.2018 13
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Wohnungsbaugesellschaft

Ideen zur zukunftigen Nutzung des Freiraums
(Haufigkeit der Nennungen im Fragebogen)

Verbesserung der Freiraumqualitat

« Begrunung (10 x)

 Erhalt / Anpflanzen von Baumen (14 x)

Bessere Ausstattung

 Sitzmaglichkeiten (8 x)

 Abstellmoglichkeiten Kinderwagen, Fahrrad, Rollator etc. (8 x)
Sauberkeit

» Regelmaligere Pflege und Reinigung der Grunflachen (10 x)

Stand: 13.03.2018 14
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AUSWERTUNG ORDNUNG /
SAUBERKEIT



Neubauvorhaben Kopenicker Stralte 104-114

Beurteilung der Ordnung/ Sauberkeit
um die Hauser

0 5 10 15 20 25 30

Insgesamt gut [ 4
In Teilbereichen gut NN 2
Eher schlecht* [N 27

keine Angabe [ 3

*haufigste Nennung in diesem Zusammenhang: Miillplatze (32 x)

Stand: 13.03.2018

Wohnungsbaugesellschaft
Berlin-Mitte mbH

WBM
bl Lésus

Ideen zur zukunftigen Verbesserung der
Ordnung/ Sauberkeit

Haufigere Reinigung (z.B.
Grunflachenpflege)

Alternative Millentsorgung (z.B.
Unterflur-Container)

Instandhaltung/ Wartung (z.B.
Béanke, Spielgerate)

Sonstiges - 12

16
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Wohnungsbaugesellschaft

Ideen zur Verbesserung der Ordnung / Sauberkeit

Erganzungen aus den Mieter*innen-Gesprachen

Kontrolle

* durch Sicherheitsdienst (Nacht, Wochenende)

 durch Videouberwachung (Mllplatz)

Verminderung der Rutschgefahr auf Wegen (Herbst/ Winter)
Geregelte Sperrmullabholung

VerschlieRbare Papierkorbe

Stand: 13.03.2018 17
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Wohnungsbaugesellschaft fm X
Berlin-Mitte mbH

WBM, ==

AUSWERTUNG SICHERHEIT

Stand: 13.03.2018 18



Wohnungsbaugesellschaft

Angaben zur Einschatzung des Sicherheitszustandes im Wohnumfeld

» 55% haben ein starkes Unsicherheitsgefuihl (,eher Schlecht’) besonders bei
Dunkelheit (Abendstunden, Nacht) hauptsachlich durch das Verhalten von
Nachtklubbesucher*innen und durch die Nahe zum U-Bahnhof Heinrich-Heine-
StralRe als Drogenumschlagplatz.

« Eine gute Beleuchtung hat starken Einfluss auf das Sicherheitsempfinden: von
34% wird Beleuchtung am Gebaude wird insgesamt oder in Teilbereichen positiv
bewertet.

» Handlungsbedarf besteht eher bei der Beleuchtung der Wege sowie ihrer Pflege
und Wartung.

Stand: 13.03.2018
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Neubauvorhaben Kopenicker Stralte 104-114 WWPM e,

et Stactentwicklungs-
Berlin-Mitte mbH geselschaf; mbH

Ideen zur Verbesserung der Sicherheit

Beleuchtung
Bepflanzung

Zuganglichkeit fiir Anlieger

Zaune

Barrierefreiheit

AuBenanlagen

Sonstiges

o
€]

10 15 20 25

Stand: 13.03.2018 20
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Wohnungsbaugesellschaft

Ideen zur Verbesserung der Sicherheit

Erganzungen aus den Mieter*innen-Gesprachen

« Zusammenarbeit mit Nachtclub-Besitzer*innen (Larmbelastigung, Verunreinigungen)
» Modernes Sicherheitssystem (Hausttren, Millraume)
 Kontrollgange durch Sicherheitsdienst (Einbruch, Vandalismus)

« offene Freiflachengestaltung (Einsehbarkeit, keine Versteckmaglichkeiten)

Stand: 13.03.2018 21
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WBM.
Wohnungsbaugesellschaft
Berlin-Mitte mbH

Durchgange durch den Neubau zur Kopenicker Strale

34

Ja

Stand: 13.03.2018

18

Nein

keine Angabe

LIST

Direkte Wegeverbindung zum Strallenraum

(Erreichbarkeit Parkplatze)

Durchgange im Neubau mit Gittertiiren

versehen - nur fur Mieter*innen zuganglich

(Sicherheitsrisiko durch Kriminalitat)

22
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AUSWERTUNG
GEWEBE IM ERDGESCHOSS



Neubauvorhaben Kopenicker Stralte 104-114 WWPM

Berlin-Mitte mbH

Angaben zu fehlenden Nahversorgungsangeboten

Drogerie 37

Backer 22

N|
=

Fleischer

Geldautomaten

Vo]

Lebensmittel 9
Schuhmacher - 4 Erganzungen aus den
s ..
Bekleidungsladen - 3 Mieter*innen-Gesprachen
Kein Spati
Schreibwarenladen - 3
Kein Imbiss
Reinigung - 3
Friseur . 2
Gesundheitseinrichtungen I 1
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Stand: 13.03.2018
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BEDENKEN
ZUM BAUVORHABEN

Stand: 13.03.2018 25
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Wohnungsbaugesellschaft

Ergebnisse aus den Fragebogen

« Wegfall der Stellplatze auf WBM Grundstiick (Parkplatzmangel)

« Zu hoher Preis fur Tiefgaragenstellplatz

« Zunahme der Larmbelastung (StralRenverkehr, Clubbetrieb, Baumanahme)
 Verlust der Lebensqualitat durch Baumfallungen (Feinstaubbelastungen)
 Verlust der Lebensqualitat durch geringen Abstand zum Neubau

 Zuganglichkeit der Hauser zum Be- und Entladen, Pflege- und Rettungsdienst

Stand: 13.03.2018 26
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AUSWERTUNG
INFORMATIONSBEDARF



WBM.

Neubauvorhaben Kopenicker Stralte 104-114 Nohmungimceselciun

Berlin-Mitte mbH

Angaben zu zusatzlichen Informationsbedarf

5 10 15 20 25 30 35

Nutzungsanderung Turm (Wohnen zu Gewerbe)

o

Tiefgaragenstellplatze

Leitungsumverlegung Fernwarme 17

11

Sonstiges

Stand: 13.03.2018 28



Wohnungsbaugesellschaft
Berlin-Mitte mbH

Erganzende Angaben

 Feinstaubbelastung nach Baumfallungen
 Zuganglichkeit Privatstr. fur Anwohner und Pflegepersonal
 Preis Tiefgaragennutzung

 Parkflache fur Besucher

 Sicherstellung Internetverbindung

* Mietminderung

Stand: 13.03.2018 29
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AKZEPTANZ
ZUM BAUVORHABEN

Stand: 13.03.2018 30
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Wohnungsbaugesellschaft

Erganzungen aus den Mieter*innen-Gesprachen

» Akzeptanz fir Schaffung von bezahlbarem Wohnraum
 Interesse an Wohnungswechsel / Bewerbung um Neubauwohnung
« Wunsch nach Balkonanbau im Bestand

 Schaffung von Barrierefreiheit

Stand: 13.03.2018 31



3. Ergebnisse

Quartiers-Gesprache
9. Januar bis 14. Februar 2018

Stand: 13.03.2018

Berlin-Mitte mbH

32



Blrgergremien

Vereine

Kinder- und
Jugend
Einrichtungen

Stand: 13.03.2018

WBM. el

Wohnungsbaugesellschaft

QUARTIERS-GESPRACHE

Runder Tisch Kopenicker StraRe (09.01.2018)
Betroffenenvertretung Nordliche Luisenstadt (19.12.17 & 16.01.18)

Burgerverein Luisenstadt e.V. (12.02.2018)
Clubcommission e.V. (14.02.2018)

Jugendhaus Ottokar (25.01.2018)
Kita Alegria (24.01.2018)
Kita Trauminsel (31.01.2018)

33
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GESPRACHSTHEMEN

Nutzungsanderung Turm (Buro)
Larm

Erinnerungsort Lilienthal
Quartiersqualitat

Erdgeschoss Nutzung / Gewerbe
Modellvorhaben Kopenicker Stralle
Kommunikation

Stand: 13.03.2018 34



WBM.

Leunigen
Wohnungsbaugesellschaft % [é«"jf?.?'fﬁﬂ urge-
Berlin-Mitte mbH geselschaf; mbH

Nutzungsanderung Turm (Buro)

»  Kritik an Nutzungsanderung (Blrohaus)
«  Skepsis gegenuber Begrundung

«  Enttauschung Uber den spaten
Zeitpunkt der Kommunikation

Stand: 13.03.2018 35
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Wohnungsbaugesellschaft
eeeeeeeeeeeeeeee

Larm

Klarungsbedarf (Gesetzliche Auflagen)

«  Betroffenheit Bestands- und
Neumieter*innen bei Larmbelastung

L+ Befurchtung: Verdrangung der
J Clubnutzung

Stand: 13.03.2018 36
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® Lésungen
Wohnungsbaugesellschaft im Stadeeat
Berlin-Mitte mbH gesetscha m

Erinnerungsort Lilienthal

«  Stadtgeschichte sichtbar machen

» |dealvorstellung Nachbarschaftsraum
als Ausstellungsort

Stand: 13.03.2018 37
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Wohnungsbaugesellschaft
Berlin-Mitte mbH

Quartiersqualitat

o Offentlicher Platz (um den Turm)
*  Verkehrssicherheit

»  BlockfuBganger*innen Konzept
«  Aufwertung Spielplatze

 Fehlende soziale Infrastruktur

Stand: 13.03.2018 38



Spati

Hostel

Laden die Touristen anziehen
Fahrrad/Segway Ausleihe
Souvenir Laden

Stand: 13.03.2018

WBM. -

Wohnungsbaugesellschaft

Ideen zur Erdgeschoss Nutzung
| Gewerbe

AN NI N U N N N Y N N N N

Geldautomat

Drogeriemarkt
Lebensmittelladen

Backerei

Fleischerel

Feinkostgeschaft

Obst- und Gemusehandler
Medizinische Versorgung (MVZ)
Apotheke
Buchhandlung/Papeterie
Bibliothek

Café (generationstbergreifend)
Seniorentreff

39
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Wohnungsbaugesellschaft

Modellvorhaben Kopenicker StraRe

«  Kopenicker Stralde als Wegweiser der
Stadtentwicklung

«  Hamburger ,Hafencity’ Fenster als
Qualitatsmerkmal

e  Naturawall Larmschutzwand
«  (Glass Spieglung der Sonne

e  Zukunftige Mieter Uber Kiezkultur
Informieren

40
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Wohnungsbaugesellschaft
eeeeeeeeeeeeeeee

Kommunikation

»  Burgernahe der Gesprache positiv

Q » |dealvorstellung Neuigkeiten frihzeitig &
2 n regelmalig
e  Kommunikation zur Entscheidung Turm
Nutzung

Stand: 13.03.2018 41
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4. ZUSAMMENSCHAU
DER ERGEBNISSE



Wohnungsbaugesellschaft

Konsens

Quartiers-
akteure

Mieter*innen

Akzeptanz gegenuiber Schaffung bezahlbaren Wohnraums
Kritik an Buroturm

 Klarungsbedarf TA Larm / DIN 4091

» Skepsis gegenlber Begriindung zur Nutzungsanderung
Parkplatzmangel

Ideen zur gewerbliche Nahversorgung

Friihzeitige Information / Transparenz

Stand: 13.03.2018
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Wohnungsbaugesellschaft

Verschiedene Blickwinkel

Quartiers-

Mieter*innen
akteure

Wohnturm versus Buroturm

Offentliche / private Nutzung der Freiflichen

 Zuganglichkeit der Durchgange durch den Neubau nur fir Mieter*innen
» Abgrenzung des Platzes zwischen Turm und Flachbau
 BlockfuBganger*innen-Konzept

Stand: 13.03.2018
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Wohnungsbaugesellschaft

Themen zur weiteren Beteiligung der Mieter*innen

Freiraum zwischen den Hausern

 Gestaltung, Befahrbarkeit, Zaune/Einfriedung

Garten

* Sitzgelegenheiten, Gemeinschaftsgartnern, Zaune/Einfriedung

Sicherheit / Ordnung
« Mull (Pflege/Reinigung)
« Sicherheit der Wege (Beleuchtung), Barrierefreiheit

e Sicherheit im Gebaude

Stand: 13.03.2018 45
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5. AUSBLICK: SACHSTAND
BETEILIGUNGSVERFAHREN
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Wohnungsbaugesellschaft im Stadesil
Berlin-Mitte mbH Seseischaf; moH

Zeitschiene Beteiligungskonzept

Konsultation - Mitwirkung / Mitbestimmung
Anwohner*innen Mieter*innen
Information (Gremien) | Werkstatt

*

Kommunikation
der Ergebnisse

Mieter*innen Brief

I—

Okt 17 Nov 17 Dez 17 Jan18 Feb 18 Mrz 18
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Die nachsten Schritte

Mieter*innen Brief

Einladung zur Mieter*innen Werkstatt

Mieter*innen Werkstatt

Mitwirkungsmaglichkeiten zu den Themen: Freiraum/Sicherheit/Ordnung

Kommunikation der Mieter*innen Werkstatt Ergebnisse

Prasentation der Werkstatt Ergebnisse

Stand: 13.03.2018 48
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Herzlichen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Francesca Weber-Newth | Annette Overmeyer

L.I.S.T. GmbH
Losungen im Stadtteil — Stadtentwicklungsgesellschaft mbH

Tel.: 030 — 284 726-185
wbm_koepenicker@list-gmbh.de

Stand: 13.03.2018 49



